Politica da Qualidade da ENIQUER

A Eniquer, Lda, apresenta-se como uma empresa na area das embalagens
plasticas que procura a constante melhoria dos servigos prestados aos seus
clientes. Posicionando-se como uma empresa que prima pela eficacia e

inovagao.

Assim, a Politica da Qualidade da Eniquer assenta nas seguintes premissas:

e Satisfazer as necessidades e superar as expectativas dos
clientes, apostando numa apresentagao pré ativa de solugdes
competitivas e inovadoras para as necessidades do cliente;

e Rapida e eficaz resposta as necessidades dos parceiros
comercias;

e Assegurar uma conduta honesta, honrando todos os
compromissos, prazos e acordos estabelecidos com clientes,
fornecedores e colaboradores;

e Avaliar e promover continuamente a satisfagdo dos clientes;

e Cumprimento da legislagédo aplicavel a organizagéo, para os seus
produtos e processos.

e Melhorar continuamente a eficacia do Sistema de Gestdo da
Qualidade, através da definicdo e monitorizacdo de objetivos,
indicadores e cumprindo com os requisitos da NP EN ISO
9001:2015.

Para tal, e com a colaboracdo de todos os colaboradores e parceiros no
desenvolvimento e manutencdo de Sistema de Gestdo da Qualidade, a
Eniquer Lda. pretende dotar uma estrutura sdlida, com o objetivo de marcar
uma posicdo no mercado, procurando atingir a total satisfagdo dos seus
clientes.
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